C « Chamado - ID 2019135858
Lpi

Manutencao Equipamentos
Data de abertura: 21-05-2025 09:48 Por: Paulo Gazzola Zen
Ultima atualizacdo: 10-06-2025 19:15 por Magda Schardosim

Tempo para atendimento: Tempo para solucao: 20-06-2025 09:48

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucao:

Tipo: Requisicao Categoria: PROAD > Manutencgao de equipamentos
Status: Em atendimento (atribuido) Origem da requisi¢cao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacao: Concedida

Impacto: Médio Localizacao:

Prioridade: Média

Requerente: Paulo Gazzola Zen

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: PROAD > DSG > Patrimonio

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PROAD > Fiscalizagdo de contratos Manutengdo Equipamentos Laboratoriais
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Manutencao Equipamentos

Descricao:

Dados do formulario

Dados do local do equipamento:
1) Laboratério/Local : Laboratério de Citogenética
2) Numero do prédio : 1

3) Nuimero da sala: : 404

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Tarde

Observacoes para visita técnica:
5) Email: : paulozen@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 999829322

7) Ramal: : 8771

8) Observacoes: :

Dados do equipamento:

9) Lotes de Equipamentos: : Lote 3: Banhos-Marias-Estufas-Fornos-Agitadores-Autoclaves-Destiladores
10) Lote 3: Banhos-Marias-Estufas-Fornos-Agitadores-Autoclaves-Destiladores : Banho Maria
11) Tipo de manutencao: : Corretiva

12) Cédigo de patrimonio: : 25969

13) Uso predominantemente do equipamento: : Pesquisa
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14) Descricao do problema: :

Nao estd funcionando.

Acompanhamentos: 4
Fonte de acompanhamento Data Requerente

10-06-2025 Magda Schardosim
19:15

Descricao:
Prezado Paulo,
A empresa Medicabio nos informou que a manutencao solicitada foi realizada.

Aguardamos sua confirmagao para encerrar este chamado.

02-06-2025 Magda Schardosim
09:26

Descricao:

Segue em anexo 0 orcamento para conserto do bem.
21-05-2025 Magda Schardosim
12:48

Descricao:

Prezado,

A empresa informou que realizard visita para verificar o equipamento no dia 30/maio, sexta-feira, no turno da tarde.

Por gentileza, confirme se a data estd adequada para o recebimento da equipe ou, caso necessario, sugira uma nova data para
agendamento.

21-05-2025 Gabiriel Islaz Gongalves dos Santos
11:27

Descricao:

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuimos o chamado a fiscalizacao para encaminhamento do servico. Se for necesséria a
retirada do bem para conserto/orcamentacdo, o requerente deve abrir chamado no formuldrio Autorizacdo para Movimentacdo
Externa de Bens Méveis > Manutencao, para que seja concedida a autorizacdo formal do Patriménio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documento: Nenhum item para ser mostrado

Solugao: Nenhum item para ser mostrado
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